Anna Sottysik

Gahinet Logopedyczny ,Dobrze Powiedziane”
ul. KEN 54/16U, 48-300 Nysa

REGULAMIN GABINETU LOGOPEDYCZNEGO ,,DOBRZE POWIEDZIANE”

§ 1. Postanowienia ogolne
1. Gabinet $wiadczy odptatne ustugi logopedyczne, neurologopedyczne, diagnostyczne,
terapeutyczne, profilaktyczne oraz konsultacyjne.

2. Ustugi Swiadczone s3 zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, aktualng wiedzg oraz
kwalifikacjami i do$wiadczeniem terapeuty.

3. Regulamin okre$la zasady korzystania z ustug Gabinetu i dostepny jest w gabinecie.

§ 2. Swiadczenie ustug
1. Wizyty odbywaja sie po wcze$niejszym umdwieniu.

2. Uméwienie wizyty oznacza akceptacje regulaminu.

3. Gabinet prowadzi dokumentacje dotyczaca diagnozy i terapii w zakresie niezbednym do
realizacji ustug oraz obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa.

4. Obowigzuje aktualny cennik dostepny w gabinecie.

5. W razie odwotania wizyty przez terapeute pacjent otrzymuje propozycje nowego
terminu.

§ 3. Organizacja wizyt
1. Potwierdzenie lub odwotanie wizyty powinno nastgpi¢ do godziny 18.00 dnia
poprzedzajacego wizyte.

2. W przypadku nieodwotania wizyty w terminie Gabinet ma prawo obciazy¢ osobe
dokonujaca rezerwacji optata odpowiadajaca wartosci umoéwionej wizyty.

3. Spdznienie pacjenta nie powoduje wydtuzenia czasu wizyty.

4. Czeste odwotywanie wizyt moze skutkowaé¢ odmow3q rezerwowania statych terminéw
lub konieczno$cia kazdorazowego umawiania wizyt.

§ 4. Prawa i obowigzki pacjenta
1. Pacjent lub jego opiekun prawny przekazuje prawdziwe informacje dotyczace stanu
zdrowia i okolicznosci majacych wptyw na terapie.



2. Pacjent zobowigzany jest do stosowania zalecen terapeuty oraz systematycznego
uczestnictwa w terapii.

3. Efekty terapii zalezg od wielu czynnikéw, w szczeg6lnosci od wspotpracy pacjenta,
regularnego uczestnictwa w zajeciach oraz wykonywania zalecen terapeuty w domu. Z tego
wzgledu Gabinet nie moze zagwarantowac osiggniecia okreslonych efektéw terapii.

4. Pacjent zobowigzany jest do kulturalnego zachowania oraz poszanowania wyposazenia
gabinetu.

5. W przypadku objawéw choroby zakaznej, goraczki lub innych dolegliwo$ci mogacych
stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia innych oséb pacjent zobowigzany jest do niezwtocznego
poinformowania Gabinetu i przetozenia wizyty.

§ 5. Niepetnoletni pacjenci

1. Rodzic lub opiekun prawny odpowiada za dziecko do momentu przekazania go
terapeucie oraz od chwili zakoniczenia wizyty. W czasie trwania terapii dziecko pozostaje
pod opieka terapeuty.

2. Rodzic zobowigzany jest do punktualnego przyprowadzania i odbierania dziecka.
SpéZnienie nie powoduje wydtuzenia czasu wizyty.

3. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze osoba odbierajaca dziecko znajduje sie pod
wptywem alkoholu, srodkéw odurzajacych lub innych substancji psychoaktywnych,
terapeuta moze odmoéwi¢ wydania dziecka do czasu zapewnienia mu bezpiecznej opieki
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

§ 6. Bezpieczenstwo

1. Gabinet moze odmoéwi¢ $wiadczenia ustug osobie zachowujacej sie agresywnie,
stwarzajacej zagrozenie dla bezpieczenstwa lub uniemozliwiajacej prawidtowe
przeprowadzenie diagnozy albo terapii.

2. Nagrywanie, fotografowanie lub utrwalanie przebiegu diagnozy albo terapii wymaga
kazdorazowej zgody terapeuty.

3. Gabinet nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione bez nadzoru.

4. Informacje uzyskane podczas diagnozy i terapii majg charakter poufny i sg
wykorzystywane wylgcznie w zakresie niezbednym do realizacji ustug oraz w przypadkach
przewidzianych przepisami prawa.

§ 7. Ochrona danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych jest Anna Sottysik prowadzaca Gabinet
Logopedyczny ,Dobrze Powiedziane”.

2. Dane osobowe przetwarzane s3g zgodnie z RODO oraz obowigzujacymi przepisami prawa.



3. Dane przetwarzane sg wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji ustug, prowadzenia
dokumentacji terapeutycznej, rozliczen oraz kontaktu z pacjentem.

4. Szczegotowa klauzula informacyjna RODO dostepna jest w gabinecie.

§ 8. Postanowienia koncowe
1. Reklamacje mozna sktada¢ pisemnie lub droga elektroniczng. Rozpatrywane sa w
terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

2. W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie maja przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego.

3. Gabinet zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu. Zmiany nie naruszaja praw
nabytych pacjentéw. Aktualna wersja regulaminu dostepna jest w gabinecie oraz - jezeli
jest prowadzona - na stronie internetowe;j.
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